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SURVOL DE L'ETUDE : MARCHE DE LA CHINE ‘

Le Programme de recherche sur les voyageurs a I'’échelle mondiale (PRVEM) est une enquéte annuelle commandée par
Destination Canada (DC) et réalisée par YouGov Canada. Réalisée en ligne en chinois, 'enquéte s’appuyait sur un échantillon
provenant d’'un groupe de répondants sélectionnés a I'’échelle nationale.

La population cible est composée de résidents agés de 18 ans ou plus qui, au cours des trois derniéres années, ont effectué un
voyage d’agrément long-courrier d’au moins quatre nuits, dont au moins une nuitée dans un établissement d’hébergement
payant, ou qui prévoient en faire un au cours des deux prochaines années.

Définition du public d’invités profondément investis (IPI) : il s’agit de quatre segments ciblés par DC comme ayant des valeurs
économiques et des valeurs de responsabilité plus élevées qui profitent le plus aux collectivités canadiennes.

: O

Répartition de I’échantillon

Calendrier de Définition géographique
I’étude sur le terrain gZ?n‘;:giaI)?:: Répartition de Dans 11 villes
Du 26 b I’échantillon : cibles*
u 26 novembre au A -
i A I’extérieur de c . Iol .
15 deécembre 2025 I’Asie orientale (Chine, Public d'IP! : 1613
Hong Kong, Macao, Autres voyageurs : 95
Japon, Corée du Sud, _—
Taiwan) Taille totale de I’échantillon : 2208

4 % En 2023, Destination Canada a changé de prestataire au profit de YouGov Canada, qui utilise désormais son modéle exclusif pour cette enquéte.

/ ‘ '5 ,'(- ‘4' ? i
Terr'Neu e .' oraaor. 3 * . . — . - 3
(g ( s 11 villes cibles = Beijing, Shanghai, Guangzhou, Shenzhen, Chengdu, Shenyang, Hangzhou, Suzhou,
J ) Xian, Qingdao, Nanjing.




PRINCIPALES CONSTATATIONS

* DESTINATION

CANADA

La considération pour le Canada demeure forte chez les voyageurs chinois, le potentiel immédiat pour
les deux prochaines années étant de 18 millions de personnes. Le climat géopolitique actuel contribue
d’ailleurs a la popularité du Canada aupres des voyageurs chinois : 54 % d’entre eux affirment qu’ils sont
plus susceptibles de visiter le Canada.

Les visiteurs potentiels au Canada sont plus susceptibles de visiter le pays pendant le printemps,
I’Ontario et la Colombie-Britannique comptant le plus grand nombre de visiteurs potentiels.

Les voyageurs chinois sont plus susceptibles de consacrer I’entiéreté de leurs vacances aux attractions
naturelles et a I'’essai de la cuisine locale, mais ils s’intéressent aussi aux promenades en nature et aux
plages en bord de mer.

Le Canada se classe au septiéme rang parmi les destinations de tourisme autochtone privilégiées des
voyageurs chinois. Les voyageurs chinois s’intéressent beaucoup a la culture autochtone. Les facteurs
de motivation a cet égard sont la sécurité et le confort de la destination et I'intégration d’expériences
culinaires traditionnelles ou locales.

L’'utilisation de I'intelligence artificielle (IA) pour la planification ou la réservation de voyages est de plus
en plus courante, surtout chez les jeunes voyageurs. En outre, le recours aux agences de voyages pour
la recherche de destinations a connu une baisse par rapport a I’année précédente, mais il demeure le
moyen le plus populaire pour les voyageurs chinois de réserver des vols et de I’hébergement.

- -
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DESTINATION
d CANADA

TAILLE DU MARCHE - VOYAGEURS LONG-COURRIERS

Ensemble de la population chinoise des 11 villes cibles* agée de 18 ans ou plus 106 451 390

X

13 % ont effectué un voyage d’agrément long-courrier”

au cours des trois derniéres années 13 838 500

(voyageurs long-courriers ayant récemment voyageé) 27 0 0/
y 0

— (proportion au sein
de la population)

17 % prévoient effectuer un voyage d’agrément long-courrier
au cours des deux prochaines années 18 097 000
(voyageurs long-courriers qui ont un voyage de planifié)

Nombre total de voyageurs d’agrément long-courriers potentiels
(au cours des trois derniéres années ou des deux prochaines 28 742 000

années)

*11 villes cibles = Beijing, Shanghai, Guangzhou, Shenzhen, Chengdu, Shenyang, Hangzhou, Suzhou, Xian, Qingdao, Nanjing.
A Long-courrier = a I'extérieur de I'Asie orientale (Chine, Hong Kong, Macao, Japon, Corée du Sud et Taiwan).

Remarque : Les résultats sont ceux d’'une enquéte téléphonique omnibus aléatoire effectuée en 2014.

Base : Ensemble de la population des 11 villes cibles agée de 18 ans ou plus (n=4475).




DESTINATION

TAILLE DU MIARCHE POTENTIEL POUR LE CANADA (DEUX PROCHAINES ANINEES)Sd CANASA

Nombre total de voyageurs d’agrément
long-courriers potentiels de 18 ans ou 28 742 000
plus
X
Marché cible pour le Canada
(répondants rendus aux étapes allant de 76,8 0/0

celle du réve a celle de 'achat dans le
cheminement vers 'achat d’un voyage au
Canada)

Taille du marché cible 22 065 000

>< | “

Potentiel immédiat pour le Canada 0

(personnes qui visiteront certainement ou 85, 6 /o

trés probablement le Canada au cours des
deux prochaines années’)

Potentiel immédiat 18 887 500

"Inclut les répondants susceptibles de visiter le Canada lors d’un voyage d’une a trois nuits, ou de quatre nuits ou plus.

Base : Marché cible pour le Canada = voyageurs d’agrément long-courriers (au cours des trois derniéres années ou des deux prochaines années) [n=2208];

;c):otenctjiel(imqwségée))t pour le Canada = personnes rendues aux étapes allant de celle du réve a celle de I'achat dans le cheminement vers 'achat d’'un voyage au
anada (n= .

C1. Lequel des énoncés suivants décrit le mieux votre situation actuelle lorsque vous envisagez chacun des pays suivants pour un voyage de vacances?

(Sélectionnez une seule réponse pour chacune.) - 7

E1. D'un point de vue réaliste, quelle est la probabilité que vous effectuiez un voyage de vacances au Canada au cours des deux prochaines années?

(Sélectionnez une seule réponse.) A / I/ = Résultat considérablement plus élevé/plus faible (2025 p/r a 2024)




TAILLE DU MARCHE POTENTIEL PAR REGION

] . . Légende :
L’Ontario a le potentiel Proportion susceptible de visiter

d’attirer plus de 10,2 millions

la région
Potentiel immédiat

de voyageurs chinois au
cours des deux prochaines

annees. Yi
7.3% Nt
1371 000 T.N.-O. 5,0 %
9,3 % 947 000
1761 000
C.-B.
42,4 %
8 012 000 Alb. Man.
28,7 % Ce
5 427 000 4089 000
Sask. Ont.
20,1 % 54,1 %
3 800 000 10 218 000

Base : Répondants rendus aux étapes allant de celle du réve a celle de I'achat dans le
cheminement vers I'achat d’un voyage au Canada, qui visiteront certainement ou trés
probablement le Canada (n=1695).

E2. Si vous deviez effectuer un voyage de vacances au Canada au cours des deux
prochaines années, quelles provinces ou quels territoires canadiens visiteriez-vous?
(Sélectionnez toutes les réponses pertinentes.)
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Potentiel
immeédiat
pour le Canada

18 887 500

T.-N.-L.
19,7 %
3723 000

i.-P.-E.
Qc 20,4 %
34,2 % N.-B- 3844000

6464000 139%
2629000 .

11,8 %
2229 000



PERIODE DE L'ANNEE ENVISAGEE POUR VOYAGER
AU CANADA (DEUX PROCHAINIES ANINEES)

Hiver Automne

(déc., janv., Printemps Eté (sept., oct., R ‘fﬁ
ps,,

Province ou territoire févr.) (mars, avr., mai) | (juin, juill., aodt) nov.) P e _l
Colombie-Britannique 6 % 11 % 4% 39, \
Alberta 4% 6 % 3% 2% | "

Saskatchewan 2 % 4 % 2 % 1% [ = el e ":Vw.. P, "z QoW

(o] (o) (o) (o] . .
Vanitoba 30, 49 0o, Lo, Les voyageurs chinois montrent le

| plus grand intérét pour le printemps,
Ontario 6 % 12 % 4% 3% y - - 0 -
et I’Ontario et la Colombie-Britannique

Québec 69 89 39 29 H H

& % & & sont les destinations les plus
Nouveau-Brunswick 2% 2% 2% 1% populaires.
Nouvelle-Ecosse 2% 2% 1% 1% ’
Tle-du-Prince-Edouard 3% 6 % 1% 1%
Terre-Neuve-et-Labrador 3% 4 % 2% 1%
Yukon 1% 1% 1% 0%
Territoires du Nord-Ouest 2% 3% 1% 1%
Nunavut 1% 1% 1% 0 % o S, _ g oA PRV.EMp;wrla 'Chir;e—

- IWhiteRofas - z ; . décembre 2025

Base : Personnes rendues aux étapes allant de celle du réve a celle de I'achat dans le cheminement vers I'achat d’'un voyage au Canada, S e oLSA . 8 : " e - »

qui visiteront certainement ou trés probablement le Canada (n=1695). o ) ) Yukon » £ x 9

E3a-m. A quelle période de I'année envisagez-vous de visiter [PROVINCE]? (Sélectionnez toutes les réponses pertinentes.) . s

5
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Q"' CANADIAN TOURISM DATA DEST'NAT'ON

%y collective * CANADA

CONSIDERATION SPUNTANEE DES DESTINATIONS
(DEUX PROCHAINES ANNEES)*

Sur le plan de la considération crine [N -
spontanée, le Canada se classe au Japon | 16 %
huitieme rang des destinations corse dusud [ 3
enwsagees par les voyageurs chinois,
a égalité avec les Etats-Unis. A cet Austratie - [N
égard, les résultats du Canada sont singapour [ 10 %

restés stables par rapport a I’année
r oz P PP France - 10 %
précédente.

Thailande - 9 %
[ Canada - 8 % ]
Etats-Unis - 8%

Nouvelle-Zélande - 7%

ltalie - 6 % 1

Royaume-Uni - 6 %

" Total des mentions de la marque par pays (p. ex. pourcentage de personnes qui ont
répondu le Canada ou toute destination au Canada).
Base : Voyageurs d’agrément Iong -courriers (au cours des trois derniéres années ou | . L )
des deux prochaines années) [n=2208]. A / I = Résultat considérablement plus élevé/plus faible
B1. Vous avez indiqué que vous étes susceptible d’effectuer un voyage de vacances (2025 pir & 2024)
long-courrier au cours des deux prochaines années. Quelles destinations envisagez- 1
vous sérieusement? (Indiquez un maximum de trois destinations.)

Tofino

Colombie-Britannique




GUNS_IDERATII]N ASSISTEE DU CANADA (DEUX PROCHAINES
ANNEES)

= 5 — Je I'envisage

sérieusement 4 ou 5 (sur 5) ) ) ) )
. 61 % Plus de six voyageurs chinois sur dix
envisageraient de visiter le Canada au
.3 cours des deux prochaines années.
"2

9.0,

——

1 — Je ne I'envisage
absolument pas

AN / I/ = Résultat considérablement plus élevé/plus faible (2025 p/r a 2024)

Base : Voyageurs d’agrément long-courriers (au cours des trois derniéres années ou des deux prochaines années) [n=2208].

C2. Vous l'avez peut-étre déja indiqué, mais envisageriez-vous de visiter les destinations suivantes au cours des deux prochaines
années? Répondez selon une échelle a cing niveaux : le niveau 1 correspond a « Je ne I'envisage absolument pas » et le niveau 5
correspond a « Je I'envisage sérieusement ».




ETAPE DU CYCLE D'ACHAT POUR LE CANADA

m J'ai déja effectué mes réservations pour mon hébergement
et mon transport

m Je fais actuellement des démarches pour mon hébergement
et mon transport

m Je planifie actuellement I'itinéraire d’'un voyage dans ce
pays

m J'ai commencé a recueillir des informations en prévision
d’un voyage vers cette destination

J’envisage de visiter cette destination ou d’y retourner dans
les deux prochaines années

Je réve de visiter cette destination ou d’y retourner un jour

® Je ne souhaite pas y aller ou y retourner dans un avenir
proche

® Je n’ai jamais songé a cette destination de voyage

6 %V

11 %

AN / I/ = Résultat considérablement plus élevé/plus faible (2025 p/r a 2024)
Remarque : Toutes les personnes sondées ont évalué le Canada ainsi que trois pays choisis au hasard parmi les destinations

concurrentes.

R A — Planification

active d’un
voyage au
Canada

21 %V

Base : Voyageurs d’agrément long-courriers (au cours des trois derniéres années ou des deux prochaines années) qui ont évalué le

13  Canada (n=2208).

C1. Lequel des énoncés suivants décrit le mieux votre situation actuelle lorsque vous envisagez chacune des destinations suivantes
pour un voyage de vacances? (Sélectionnez une seule réponse pour chacune.)

.Q"' CANADIAN TOURISM DATA DESTINATION

%y Collective * CANADA

Plus de deux voyageurs chinois
sur dix sont en planification active
d’un voyage au Canada, ce qui
représente une baisse par rapport
| I’annétz précédente.

,
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TOURISMIE
AUTOCHTONE




CONSIDERATION SPONTANEE DES DESTINATIONS
DE TOURISME AUTOCHTONE

Japon - 10 %
Australie . 7 %N
Nouvelle-Zélande . 7 %t
Corée du Sud - 7%
Taiwan . 7%
[ Canada . 5% ]

Etats-Unis l 4 Yo

Singapour I 3%

Thailande I 3%

A / I/ = Résultat considérablement plus élevé/plus faible (2025 p/r a 2024)

Base : Vocyla?eurs d’agrément long-courriers (au cours des trois dernieres années ou des deux prochaines années) [n=2208].
B4. [DESCRIPTION] Quelles destinations vous viennent a I'esprit lorsque vous pensez au tourisme autochtone? (Indiquez un
maximum de trois destinations a I'intérieur ou a I'extérieur de I'Europe, de I'Afrique du Nord et des pays méditerraneens.)
[DESCRIPTION] Remarque : Veuillez noter que vos réponses peuvent inclure d’autres destinations que celles envisagées dans
le cadre d’un voyage de vacances.

se au septiéme rang
des destinations touristiques
autochtones mentionnées de fagon

spontanée.
A
7/,

PRVEM pour la Chine —
décembre 2025

& fle Manitoulin - =
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INTERET POUR LE CANADA EN TANT
’  QUE DESTINATION DE TOURISME
~ " AUTOCHTONE

'.‘
Sept voyageurs ch|n0|s sur dix
montrent de I'intérét pour les
expériences autochtones au
Canada, et prés de trois voyageurs
sur dix montrent beaucoup .3
d’intérét a cet egard

= 5 = Beaucoup d’intérét

4 ou 5 (sur 5)
70 %

1 = Aucun intérét

Remarque : Les personnes sondées ont dd indiquer leur intérét pour les destinations
autochtones C10; ou les facteurs suscitant I'intérét pour les expériences culturelles
autochtones (C11

Base : Voyageurs d’agrément long-courriers (au cours des trois derniéres années ou des
deux prochaines années) [n=1102].

C10. Vous le savez sans doute déja : les peuples autochtones sont les descendants des
premiers habitants d’un pays ou d’une région avant I'arrivée de personnes de cultures

Kelowna ou d’origines différentes. lls ont des traditions et des modes de vie uniques qui se
_— . distinguent souvent de ceux de la société en général. Les entreprises touristiques o
Colombie-Britannique autochtones sont détenues ou exploitées par des peuples autochtones. Quel est votre 16
- niveau d’intérét a participer a des expériences culturelles autochtones et a des activités

touristiques dans les destinations sulvantes? A / U = Résultat considérablement plus élevé/plus faible (2025 p/r & 2024)
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FACTEURS DE MOTIVATION POUR LES
EXPERIENCES CULTURELLES
AUTOCHTONES

, . ) ) Sécurité et confort de la destination _ 47 %
La Secu’rl_te et Ie cor_‘fo':t’ ainsi que Intégration d’expériences culinaires traditionnelles ou _ 36 %
les expériences culinaires locales locales
sont les principaux facteurs de experionce dans un cadre nature” NN 33 %
motlvatlon pou r Ies expe riences Importance culturelle et caractére unique _ 31 %V
cu Itu rel Ies d UtOChto nes! b ien q ue Accessibilité et facilité de déplacement - 28 Y%V
, - r n r r
I'interéet géneéral pour tous les
- - - y < Authenticité des expériences - 25 %V
facteurs ait diminué par rapport a
) & & & Intérét personnel pour les cultures autochtones - 25 %V
’'année précedente. P P °
Disponibilité d’expériences d’une journée entiére - 16 %
"A,‘.'l{ £ S i v (6 heures et plus) 0
“ - N ? Marketing et informations disponibles - 13 %V
Disponibilité d’expériences courtes (1 a 3 heures) - 11 %V
Recommandations et commentaires - 11 %V
Groupes réduits ou expériences intimes . 9%
** Nouvel énoncé ajouté en 2025.
Remarque : Les personnes sondées ont dd indiquer leur intérét pour les destinations
autochtones %010; ou les facteurs suscitant I'intérét pour les expériences culturelles
!l autochtones (C11
Victoria = Base : Voyageurs d’agrément Iong courrlers (au cours des trois derniéres années ou
& . z g des deux prochaines années) [n=1102]. o
Colombie-Britannique 2 4 C11. Quels facteurs augmenteraient votre intérét a participer a des activités ou 17

expeériences culturelles et touristiques autochtones dans une destination?
(Sélectionnez jusqua trois réponses.) AN 1 U = Résultat considérablement plus élevé/plus faible (2025 p/r 4 2024)
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COMPORTEMENTS
DE VOYAGE

: : .
- -— ~
e ) e
- ; T e & » J PO S | |
. A ey~ . . 23 Mmi g 8 r
- - » - e ~ e
« P — " . i ( Y P [ TR ety gt ot

PR SR . - 2 2 Vb '.‘:“1 LR pelf
— o 4 e R : “"73‘53’@""”‘

¢
.‘_‘, - ’ - - —— SN
oo . = ._'““h' 4% « ] f
. A

< [ ik
" |l"'l...: E
L -
! ' I : '
L b -
: B
g f i1
“ ) ! I v - -

m w
s
wn
-
o

ns
wy
wva o
-

& Montréal i ; oo 5 N
" ’ L s : - *i
Qughes e i ‘ol ] PRVEM pour la Chine — décembre 2025 18

@ §

,A-,’Z‘ i i 2. ol Zoraet



ACTIVITES DE VOYAGE CENTRALES - 10 PRINCIPALES REPONSES

36 % 23 %

Attractions naturelles Parcs d’attractions ou a théeme

30 % 22 %

Essai de spécialités et de boissons

. Parcs naturels S T .
du coin . .
Les voyageurs chinois sont plus
27 o 20 o/ susceptibles de consacrer
° ° I’entiereté de leurs vacances aux
Promenades dans la nature Plages en bord de lac attractions naturelles et a I’essai de

la cuisine locale.

o
26 % 19 %
Découverte de la culture, des

Plages en bord de mer traditions ou de I'histoire

autochtones
o (o)
29 % 19 %
Visite de sites historiques, Observation de la faune et de la vie
archéologiques ou du patrimoine marine

mondial

Base : Voyageurs d'agrément long-courriers (au cours des trois derniéres années ou des deux prochaines années) qui ont

19 indiqué une activité (n=2204). ) ) o o ] ]
D5. Parmi les activites suivantes, y a-t-il une ou plusieurs activités qui soient assez importantes pour que vous y consacriez
un voyage?




DESTINATION

ACTIVITES DINTERET EN GENERAL (LISTE COMPLETE) & CAKAGA

Promenades dans la nature 59 % Randonnées [N 20 %
Attractions naturelles (vues pittoresques, montagnes, chutes, etc.) 53 % Achat d'articles de luxe | I 20 %
Plages en bord de mer 52 % Voyages vers des destinations éloignées [ INININNGGEE 19 %
; Essai de spécialités et de boissons du coin [ IININIGINGTINEEE 52 % Vie nocturne [ 19 %
K ) Plages en bord de lac  [INNEGGGNNNNN 47 % Promenades avélo [ 18 %
Parcs d'attractions ou a theme  [INNRNRNDIEMB@MEEEE 41 % Ski alpin ou planche & neige [N 17 %
Pour Ic:zur§ vacances, bares naturec. | 41 %% e — o
Ies C h INOIS Visite de sites historiques, archéologiques ou du patrimoine mondial [ NN 40 % Kayak, canot ou planche & pagaic [N 16 %
démontre nt pl us Découverte de la culture, des traditions ou de I'histoire autochtones || NENGNG_G_GGGE 360% Festivals de musique [N 16 %
d ’ i nté rét po ur Ies Observation de la fauneC:l:”:::: 32“:;::: ] gg o;o Brasseries ou vignobles [ 15 %
_ 0 © Exploration d’endroits que la plupart des touristes ne fréquentent pas [ I 15 %
promenades dans la — Camping. NSNS 34 % Visies guidees de vile [N 15 %
Festivals ou événements gastronomiques [IINININIELIEEEEEE 33 % o o
natu I"e, Ies Restaurants de fine cuisine [ NENGNIGINNGG 32 % ) Heliski I 15 %o
: ) . o Cyclisme sur route [N 15 %
attraCtlonS | Festivals culturels ou tradltl.onn.els I 31 % Festivals dhiver NN 15 %
Espaces verts urbains comme des parcs ou des jardins [ NRNRIEEMEEEEE 30 % o o
natu rel |eS, |eS plages Excursions culinaires ou cours de cuisine [ INININININIELEEE 30 % Visites gm-dees en b.at’eau B 14 :/0
en bo rd de mer et Galeries d'art ou musées |GGG 29 % fue _ Fe.stlvals de Cfn.ema I 14 °/°
. ) e Floraison printanicre M 29 % vénements sportifs (auxquels assister ou participer) [ IINIIN 14 %
I essal de Ia cuisine Spectacles (concerts, théatre, opéra, orchestre symphonique, etc.) [N 28 % colf NN 13 %
Iocale_ Marchés locaux (marchés publics, marchés fermiers, marchés.. | NN 28 % N . . Cr.oisiéres 12 %
Achat d'articles qui me rappelleront mon voyage NN 28 % Visites guidées en avion ou en hélicoptere [ I 12 %
Achat de vétements et de chaussures [N 27 Y% Visites guidées en train [N 12 %
Pache (dont pache a la ligne) NG 25 % Festivals humour [l 10 %
Visites d'installations agricoles et de fermes [ NGNS 23 % Chasse [ 10 %
Raquette ou ski de fond NN 23 % Spas ou centres de bien-étre [l 10 %
Circuits autonomes en voiture ou escapades routieres [ NG 22 % Centres de villégiature en pleine nature [ 10 %
Visites guidées dans la nature [ NNRNEEEE 21 % Location de vehicule récréatif (VR) [l 8 %
Aurores boréales [IININEGEN 21 % Rodéos I 7 %

Sent_ié'r Cup and Saucer

] bntério D4. En géné)ral, quelles activités et quels endroits vous intéressent pendant les vacances? (Sélectionnez toutes les réponses ih 20
B pertinentes.

Base : Voyageurs d’agrément long-courriers (au cours des trois derniéres années ou des deux prochaines années) [n=2208].

I\l



INCIDENCE DECLAREE DU CLIMAT GEOPOLITIQUE
SUR LES VOYAGES AU CANADA

= Beaucoup plus
susceptibles de visiter le
Canada

Quelque peu plus
susceptibles de visiter le
Canada

= Aucun changement

Beaucoup plus
susceptibles /
quelque peu plus
susceptibles de
visiter le Canada

54 %

Quelque peu moins
susceptibles de visiter le
Canada

Beaucoup moins
susceptibles de voyager
au Canada

Description du climat géopolitique

Le climat géopolitique peut comprendre des facteurs
comme la politique, les relations internationales, les
différends commerciaux ou les conflits mondiaux.

Remarque : On a demandé aux répondants de se prononcer sur leur choix de compagnie aérienne (D18) ou d’indiquer
l'incidence du climat géopolitique sur leurs voyages au Canada (E16).

Bas1e1 :zgoyageurs d’agrément long-courriers é\u cours des trois derniéres années ou des deux prochaines années)
[n=1129].

E16. Dans quelle mesure le climat géopolitique actuel influe-t-il sur votre propension a voyager au Canada?

K SESA
Plus de la moitié des voyageurs chinois
estiment que le climat géopolitique les
rendrait plus susceptibles de visiter le
Canada, tandis que preés de 20 % d’entre
eux affirment qu’il les rendrait beaucoup
plus susceptibles de visiter le pays.

My

& ! ’&" ien pour les droits de la personne, Winnipeg
Manitol




RECOURS A DES OUTILS DIR POUR PLANIFIER UN
VOYAGE SELON L'AGE

72 %M
63 % ¢ 64 %¢
I I 400/0
Total 18-34 35-54 55et+

A / U = Résultat considérablement plus élevé/plus faible (2025 p/r a 2024)
Remarque : La question a été modifiée en 2025 pour inclure la mention « réserver un voyage ».
Base : Voyageurs d’agrément long-courriers (au cours des trois derniéres années ou des deux prochaines années); 2025
(n=2208); 18 a 34 ans en 2025 (n=853); 35 a 54 ans en 2025 (n=1040); 55 ans et plus en 2025 (n=315).
D14. Avez-vous déja utilisé un outil d’intelligence artificielle (comme ChatGPT ou Bard) pour effectuer des recherches sur un
voyage ou planifier ou réserver un voyage?

& Parc de la Chute Montmorency, Québec

Québec X 22

5‘% 4 *‘i DESTINATION
s 7 =L

L’IA eét en traih d devenir un outil de

planification trés populaire, son
utilisation ayant augmenté par rapport
a I’année précédente : plus de 60 %
des voyageurs chinois y ont recours,
et chez les personnes de 18 a 34 ans,
cette tendance augmente a plus de

70 %.

PRVEM pour la Chine —
décembre 2025
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IVIOTIF PRINCIPAL D'UN VOYAGE RECENT

Les vacances sont restées le principal
motif des voyageurs chinois ayant
visité le Canada au cours des trois
dernieres années. Les voyages au

63 % . =
Canada pour visiter des membres de
la famille et des amis ont augmenté
Y , y y y
par rapport a I’'année précedente.
— = - = _ ‘__.v-*-" v: <
14 %
10 %A 9%
H m = - X
[ |
Vacances Raisons a la fois Visite de Evénement Etudes Autre
professionnelles membres de la personnel (p. ex.
et personnelles famille et d’amis mariage,
funérailles)
PRVEM pour la'Chine —
A 1\ = Résultat considérablement plus élevé/plus faible (2025 p/r 4 2024) EEEEROIS P are hational Nahanni décembre 2025
Base :'Voy%geurg d’agrémenctj Ion?-t_:OLérrier_§ (au cours d?s t‘rl%ig)derniéres années ou des deux prochaines années) qui ont -
a au cours des trois aernieres annees (n= . itO]] :
\Ié%YanL?elauétai??ea motif principal de ce voyage? (Sélectionnez une seule réponse.) TeRoires du Nord LRl : 24




FAGTEURS DE GHOIX DE LA DESTINATION D'UN
VOYAGE RECENT - SIX PRINCIPALES REPONISES

Les voyageurs chinois ont tendance a
32% 31% choisir le Canada parce qu’il offre des

28% 27 % 27 % . > .
ki expériences culturelles et urbaines
I qui les intéressent.

Elle proposait des Elle proposait des Elle proposait des C’était une Elle me donnait la Elle proposait des

expériences expériences expériences de destination sire  possibilité de me activités culinaires

culturelles qui urbaines qui plein air qui détendre, de lacher qui m’intéressaient
m’intéressaient m’intéressaient m’intéressaient prise et de (circuit

décompresser gastronomique,
visite de vignobles
ou d’établissements

vinicoles, etc.)

A / U = Résultat considérablement plus élevé/plus faible (2025 p/r & 2024) e : o : o3 PRVEM pour la Chine —
s $ g 44y D décembre 2025

Base : Voyageurs d’agrément long-courriers (au cours des trois dernieres années ou des deux prochaines années) qui ont voyagé au

Canada au cours des trois derniéres années dans le cadre de vacances (n=294).
F3. Parmiles éléments suivants, lesquels avez-vous pris en considération pour choisir votre destination? (Sélectionnez toutes les

réponses pertinentes.)

Ezs




NOIVIBRE DE NUITS D'UN VOYAGE RECENT

m Voyageurs au Canada (n=466)

66 %
53 %M
3% 29,
[ —
1-4 nuits 5-9 nuits 10-14 nuits 15 nuits et plus

A / I/ = Résultat considérablement plus élevé/plus faible (2025 p/r & 2024)
Base : Voyageurs d’agrément long-courriers (au cours des trois derniéres années ou des deux prochaines années) qui ont

voyagé au Canada au cours des trois derniéres années (n=466).
F4. Combien de nuits avez-vous passées a cette destination?

—4 R

Les séjours de 5 a 9 nuits au Canada

ont augmenté par rapport a I’année
précédente, mais ceux d’une durée
maximale de 4 nuits demeurent les

- plus courants.

2 ]
'

Ontario

& Canyon Barren;'parc Algonquin

R




RECOURS l\ UNE AGENCE DE VOYAGES OU A UN VOYAGISTE LORS D'UN
VOYAGE RECENT (PARMI LES PERSONINIES AYANT EU RECOURS A CES
SERVICES)

V73 0/0 ont eu recours a une
agence de voyages

519
% 48 % .
44% 42 YA 41 % a1 %
38 %M 36 %
I I I I o ]
Réservation Réservation de  Recherche de Recherche Recherche Recherche de Réservation Reéservation de  Recherche de
d’hébergement vols vols d’hébergement d’activités a voir destinations de d’activités a voir transport transport
et a faire voyage possibles et a faire terrestre terrestre

AN / I = Résultat considérablement plus élevé/plus faible (2025 p/r & 2024)

Base : V(oy%%eOL;rs d’agrément long-courriers (au cours des trois derniéres années ou des deux prochaines années) qui ont voyagé au Canada au cours des trois derniéres
années (n= .

F9. Les agences de voyages offrent un service personnalisé visant a aider les particuliers, les groupes et les voyageurs d’affaires a planifier et a organiser leurs voyages, que ce
soit pour acheter des forfaits de voyages ou réserver des vols ou des hétels. Citons par exemple CITS, CYTS ou Utour; les assistants d’lA et les services de réservation en ligne
comme Ctrip, Qunar, Fliggy ou TUNIU n’en font pas partie. Avez-vous fait appel a une agence de voyages ou a un voyagiste pour vous aider a rechercher ou a réserver votre
voyage? (Sélectionnez une seule réponse.)

Base : Voyageurs long-courriers (au cours des trois derniéres années ou des deux prochaines années) qui ont voyagé au Canada au cours des trois derniéres années et qui ont
fait appel a une agence de voyages ou a un voyagiste (n=466).

F10. Parmi les élements suivants, pour lesquels avez-vous fait appel a une agence de voyages ou a un voyagiste?

Plus de sept voyageurs
chinois ayant visité le
Canada récemment sur
dix ont fait appel a des
agences de voyages,
principalement pour
réserver leurs vols et
leur hébergement.
Dans I’ensemble, le
recours aux agences
de voyages a diminué
par rapport a ’'année
précédente, mais il a
augmenté pour la
recherche
d’hébergement et les
réservations
d’activités.

Sasfkatchem

o




VOYAGE RECENT EN GROUPE ORGANISE

43 %
29 %V 27 %A
Oui, tout mon voyage était un Oui, une partie de mon voyage Non
voyage de groupe organise était un voyage de groupe
organisé

A / I = Résultat considérablement plus élevé/plus faible (2025 p/r & 2024)

Base : Voyageurs d’agrément long-courriers (au cours des trois derniéres années ou des deux prochaines années) qui ont
voyagé au Canada au cours des trois derniéres années (n=466).

F11. Un voyage de groupe organisé comprend un itinéraire de plusieurs jours selon un forfait incluant une combinaison
d‘hébgrggment, de transport, de nourriture ou d’activités. Votre voyage s’est-il déroulé dans le cadre d’un voyage de groupe
organisé?

visité le Canada au cours des trois

derniéres années ont affirmeé qu’au
moins une partie de leur voyage était
un voyage de groupe organisé. Cette
tendance a toutefois diminué par
rapport a ’'année précédente.

. ~decembre 2025
& Saskatoon - <

Saskatchewan : ik 28




RI:ESER\IATII]N DE VOLS LORS D'UN VOYAGE
RECENT

VA \

68 %

Agence de
voyages ou
voyagiste
(net)

M1 %
I 34% 33%
Réservation Réservation Réservation

enligne  partéléphone en personne
aupres d’'une auprées d’'une aupres d’une
agence de agence de agence de
voyages ou voyages ou  voyages ou
d’un voyagisted’un voyagisted’'un voyagiste
(p. ex. CITS, (p.ex.CITS, (p.ex.CITS,
CYTS ou CYTS ou CYTS ou
Utour) Utour) Utour)

49 %

Réservation
en ligne
aupres d’'un
service de
réservation en
ligne (p. ex.
Ctrip, Qunairr,
Fliggy ou
TUNIU)

20 %y

Réservation
directement
auprés de la
ou des
compagnies
aériennes

A / I/ = Résultat considérablement plus élevé/plus faible (2025 p/r & 2024)

Base : Voyageurs d’agrément long-courriers (au cours des trois dernieres années ou des deux prochaines années) qui ont

voyagé au Canada au cours des trois derniéres années (n=466).
F12. Comment avez-vous réservé votre vol pour ce voyage? (Sélectionnez toutes les réponses pertinentes.)

1%
m -
Réservation Autre

par une autre
personne du
groupe de
voyage

1%

Je n‘ai pas eu
aréserver de
vol

. * -:DET;ﬁ“ATlON
' 7 { CANADA

é..

t l Laie. &

La réservation de vols par I’ mtermedlalre
d’une agence de voyages ou d’un
voyagiste, suivie de réservations en ligne,
ont été les méthodes les plus populaires
aupres des voyageurs chinois ayant visité
le Canada récemment. Les réservations de
vols directement aupres des compagnies

aériennes ont diminué par rapport a
I’année précédente.

PRVEM pour la Chine —

™ décembre 2025

Parc de Ia Chute Montmorency, Québec

& 29
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RESERVATION D'HEBERGEMENT LORS D'UN VOYAGE RECENT

65 %

40 %

0,
32% 30 %

Agence de | Réservation en Réservation par Réservation en
voyages ou ligne auprés téléphone personne
voyagiste (net)! d’'une agence auprés d'une aupres d’'une
de voyages ou  agence de agence de

d’un voyagiste voyages ou d’'unvoyages ou d’un
(p. ex. CITS, voyagiste (p. ex.voyagiste (p. ex

CYTS ou Utour) CITS, CYTS ou CITS, CYTS ou

Utour) ttoury

43 %

23 %
20 %
15 %
6 %
Réservation en Réservation au Réservation Réservation Réservation par Autre
ligne auprés moyen d’un site auprés d'un directement une autre
d’'un service de Web de centre aupres de personne du
réservationen  services de d’information I'établissement  groupe de
ligne (p. ex. partage aux visiteurs  d’hébergement voyage
Ctrip, Qunar, d’hébergement dans la
Fliggy ou (p. ex. Airbnb)  destination
TUNIU)

A / I = Résultat considérablement plus élevé/plus faible (2025 p/r & 2024)
Base : Voyageurs d’agrément Ion?-courriers (au cours des trois derniéres années ou des deux prochaines années) qui ont voyagé au Canada au

cours des trois derniéres années (n=205).

F13. Comment avez-vous réservé votre hébergement pour ce voyage? (Sélectionnez toutes les réponses pertinentes.)

1%
Jenaipaseua
réserver
d’hébergement

Les principales méthodes
de réservation
d’hébergement
comprennent la
réservation auprés d’une
agence de voyages ou
d’un voyagiste, suivie de
la réservation par
'intermédiaire d’un
service de réservation en
ligne.

PRVEM pouir la Chine —
décembre 2025

Mont Thor.

Nunavut




TYPE D'ETABLISSEMENT D'HEBERGEMENT LORS D'UN VOYAGE RECENT

35 %
30 %
25%
22 %
o, o,
20 % 20 % 19 % 19 % .
17 %
13 %
1% 1% o
l . . 5
Hotel de luxe Hotel ou motel Hotel ou motel Hébergement Gite touristique Ranch, ferme Centre de Camping de Terrain de Maison, Auberge ou Chalet ou Logement Autre
a prix moyen  économique original (cabane ou pavillon  villégiature tout luxe (camping camping ou de appartement ou dortoir scolaire  résidence d’amis ou de
dans un arbre, hébergeant des compris en caravaning condo loués (p. ou universitaire secondaire dont parents
minimaison, visiteurs hébergement ex. Airbnb) je suis
écoddme, etc.) confortable, propriétaire
parfois avec
services ou

restauration de
type complexe
touristique)

AN / I/ = Résultat considérablement plus élevé/plus faible (2025 p/r & 2024)

Base : Voyageurs long-courriers (au cours des trois derniéres années ou des deux prochaines années) qui ont voyagé au Canada au cours des trois
derniéres années et qui ont réservé un hébergement (n=463).

F14. Dans quel type d’établissement d’hébergement avez-vous séjourné lors de ce voyage? (Sélectionnez toutes les réponses pertinentes.)

motel a prix mo

Les voyageurs
chinois ayant
réecemment voyagé
au Canada ont le
plus souvent
séjourné dans un

hoétel de luxe, suivi
d’un hotel ou d’un
yen.

q>
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MERCI

Pour toute question, écrivez a research@destinationcanada.com.

* DESTINATION h“’" CANADIAN TOURISM DATA

CANADA % collective
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